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№ 
ТРЕБОВАНИЯ К ВНЕШНЕМУ ВИДУ СОТРУДНИКОВ КАФЕ 

НАИМЕНОВАНИЕ 
АДМИНИСТРАТОР 

1 Стандарт внешнего вида 

2 Аккуратная стрижка. Волосы чистые.   
3 Макияж неброский.  
4 Сережки небольших размеров. Цепочки и украшения (бусы, бижутерия) не бросские 
5 Пирсинг, татуировки на лице и открытых частях тела недопустимы 
6 Классическое черное платье длиной не более, чем 5 см выше колен, чистое, отутюженное или брючный 
костюм чистый, отутюженный 

7 Колготки оттенка от телесного до каппучино, без рисунка, чистые, без затяжек, без дырок. 
8 Слева фирменный бейдж. Указаны имя, должность. Без пятен, разводов, трещин и сколов.  
9 Руки чистые, ногти аккуратно подстрижены без грязи, допустимо использование светлого лака для 
ногтей или французского маникюра. 

10 Допустимо наличие обручального кольца. Иные кольца и браслеты недопустимы.  
11 Допустимы наручные часы не больше 3 см в диаметре. 
12 При ношении брюк обязательно использование носков, однотонных, без рисунка.  
13 Обувь кожаная, однотонная, черного цвета, закрытая, на каблуке не более 5 см (не шпилька). 
МЕНЕДЖЕР МУЖЧИНА 
1 Стандарт внешнего вида 
2 Аккуратная стрижка. Волосы чистые.   

 

3 Гладко выбрит. Усы и борода недопустимы. 
4  Цепочки и украшения на шее недопустимы. 
5 Пирсинг, татуировки  на лице и открытых частях тела недопустимы. 
6 Белая   рубашка, отутюженная.  Рубашка должна быть заправлена в брюки. 

Наличие всех пуговиц. Должна быть застегнута на все пуговицы. 
7 Слева, примерно 10 см от линии плеча, фирменный бейдж. На бейдже указано 

имя, должность. Без пятен, трещин и сколов. 
8 Руки чистые, ногти аккуратно подстрижены без грязи. 
9 Допустимо наличие обручального кольца. Иные кольца и браслеты 

недопустимы.  
10 Допустимы наручные часы не больше 3 см в диаметре. 

11 Брюки  и пиджак черного цвета (в теплое время года разрешаются однотонные светлые), чистые, 
отутюженные.Ремень темного цвета, плотно затянут, брюки не свисают 

12 Галстук классический. Допускается работа без галстука 
13 Носки в тон брюк, без рисунка.  
14 Обувь кожаная, чистая, однотонная, в тон брюк, закрытая. 
ОФИЦИАНТ (она)  
   1 Стандарт внешнего вида  

 
2 Аккуратная стрижка. Если длинные волосы, то подобраны (длинные 

распущенные волосы и «хвост» недопустимы).  Волосы чистые.   

 

3 Макияж неброский. 
4 Фирменная бордовая рубашка. Чистая, отутюженная. Рубашка должна быть 

заправлена в брюки или джинсы. Наличие всех пуговиц. Должна быть 
застегнута на все пуговицы. 

5 Фирменный фартук отутюженный, без пятен, лямки целые, фартук без дырок 
6 Руки чистые, ногти аккуратно коротко подстрижены, без грязи. Наличие лака 

на ногтях:  допустимо использование светлого лака для ногтей или 
французского маникюра. 

7 Сережки, цепочки и украшения (бусы, бижутерия)  на шее поверх одежды 
недопустимы.  

8 Допустимо наличие обручального кольца. Иные кольца и браслеты 
недопустимы. 

9 Допустимы наручные часы не больше 3 см в диаметре. 
10 Пирсинг, татуировки  на лице и открытых частях тела недопустимы, кроме 

случаев согласованных с директором. 
11 Черные брюки, чистые, отутюженные, без стрелок. Джинсы классические, черные, синие или голубые, 

со средней или высокой талии, не свисают. Без потёртостей и дырок 
12 Носки, темных тонов, однотонные. 
13 Обувь закрытая, чистая, без каблука. Черная под брюки или голубая - под джинсы 
14 Рация в исправном состоянии, чистая 
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ОФИЦИАНТ (ОН) 
   1 Стандарт внешнего вида 

   2 Аккуратная, короткая стрижка. Волосы чистые.  

 

   3 Гладко выбрит. Усы и борода недопустимы. 
   4 Руки чистые, ногти аккуратно, коротко подстрижены, без грязи. 

   5 
Допустимо наличие обручального кольца. Иные кольца и браслеты 
недопустимы 

6 Допустимы наручные часы не больше 3 см в диаметре. 

7 
Пирсинг, татуировки  на лице и открытых частях тела недопустимы, кроме 
случаев согласованных с директором. 

8 

Фирменная бордовая рубашка. Чистая, отутюженная. Рубашка должна быть 
заправлена в брюки или джинсы. Наличие всех пуговиц. Должна быть 
застегнута на все пуговицы.  

9 
Фирменный фартук отутюженный, без пятен, лямки целые, фартук без 
дырок 

10 
На левой лямке фартука фирменный бейдж. На бейдже указано имя, 
должность. Бейдж без пятен, трещин и сколов.  

11 Использование парфюмерии на работе недопустимо. Разрешается использование дезодорантов 

12 
Черные брюки, чистые, отутюженные, без стрелок. Джинсы классические, черные, синие или голубые, 
со средней или высокой талии, не свисают. Без потёртостей и дырок 

13 Носки, темных тонов, однотонные. 
14 Обувь в тон брюк, закрытая, чистая.  
ПОВАР МУЖЧИНА   

1   
2 Фирменный головной убор (черная или белая бандана ) чистая, не мятая, 
без дырок 

 

3 Аккуратная, короткая стрижка. Волосы чистые.  
4 Гладко выбрит. Усы и борода недопустимы. 
5 Руки чистые, ногти аккуратно, коротко подстрижены, без грязи. 
6 Часы, кольца, цепочки, браслеты и другие украшения недопустимы. 
7 Перчатки медицинские, резиновые, многоразовые, тонкие. Не рваные, 
чистые.  Соответствуют размеру рук. 

8 Пирсинг не допустим, кроме случаев согласованных с директором. 
9 Фирменная белая футболка «Поло». Чистая, отутюженная. Футболка 
должна перекрывать брюки не менее, чем на 3 см. 

10 Использование парфюмерии на работе недопустимо. Разрешается 
использование дезодорантов 

11 Фирменные клетчатые брюки, чистые, отутюженные. 

12 Фирменный клетчатый фартук, отглаженный, чистый, без дырок 
13 Носки, темных тонов, однотонные. 
14 Обувь закрытая, чистая. 
ПОВАР ЖЕНЩИНА 

1 Стандарт внешнего вида 
2 Фирменный головной убор (черная или белая бандана ) чистая, не мятая, без 
дырок Макияж неброский. 

 

3 Аккуратная стрижка. Длинные волосы подобраны в бандану (пучок,коса, 
длинные распущенные волосы и «хвост» не допустимы).  Волосы чистые. 

4 Руки чистые, ногти аккуратно коротко подстрижены, без грязи. 
5 Часы, кольца, цепочки, браслеты и другие украшения недопустимы. 
6 Перчатки медицинские, резиновые, многоразовые, тонкие. Не рваные, 
чистые.  Соответствуют размеру рук. 

7 Пирсинг недопустим, кроме случаев согласованных с директором. 
8 Фирменная красная футболка. Чистая, отутюженная. Футболка должна 

перекрывать брюки не менее, чем на 3 см. Наличие всех пуговиц. Должна 
быть застегнута на все пуговицы.  

9 Использование парфюмерии, лака для ногтей на работе недопустимо. Разрешается использование 
дезодорантов 

10 Фирменные клетчатые брюки, чистые, отутюженные. 
11 Фирменный клетчатый фартук, отглаженный, чистый, без дырок 
12 Обувь закрытая, чистая, без каблука 
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КАССИР ЖЕНЩИНА 

1 Стандарт внешнего вида 
2 Форма одежды свободная, классическая 

 

3 Декольте, топики, майки запрещены 
4 Ногти ухожены 
5 Волосы чистые, аккуратно собраны 
6 Слева фирменный бейдж с указанием имени и должности. Без трещин, 
сколов, потертостей 

7 Обувь закрытая, удобная 
КАССИР МУЖЧИНА 

1 Стандарт внешнего вида 
2 Форма одежды свободная, классическая 
3 Шорты, майки запрещены 
4 Ногти ухожены 
5 Волосы чистые 
6 Слева фирменный бейдж с указанием имени и должности. Без трещин, сколов, потертостей 
7 Обувь закрытая, удобная 

МЕНЕДЖЕР ПО УБОРКЕ  
1 Стандарт внешнего вида 
2 Красная фирменная футболка-поло отглаженная, чистая, без дырок 
3 Фирменные черные брюки без пятен, потертостей, дырок 
4 Обувь закрытая 

ОПЕРАТОР ДОСТАВКИ 
1 Стандарт внешнего вида 
2 Форма одежды свободная, классическая 
3 Декольте, топики, майки запрещены 
4 Ногти ухожены 
5 Волосы чистые, аккуратно собраны 
6 Обувь закрытая, удобная 

ХОСТЕС 
1 Стандарт внешнего вида 
2 Форма одежды свободная, классическая 

 

3 Декольте, топики, майки запрещены 
4 Ногти ухожены 
5 Волосы чистые 
6 Слева фирменный бейдж с указанием имени и должности. Без трещин, сколов, 
потертостей 

7 Обувь закрытая, удобная 

БАРМЕН 
1 Стандарт внешнего вида 
2 Аккуратная стрижка. Длинные волосы подобраны в пучок (длинные распущенные волосы 
не допустимы).  Волосы чистые.   

 

3 Майка черная, чистая, отутюженная.  
4 Слева горизонтально, ровно закреплен бейдж. На бейдже указано имя и должность. Бейдж 
чистый, цельный. 

5 Джинсы черные или синие. Без потертостей и дырок, стразы, узоры не допустимы 
6 Обувь закрытая, чистая, черная.  
7 Серьги, кольца, браслеты, колье в работе не допустимы 
8 
Руки чистые, ногти аккуратно, коротко подстрижены, без грязи. 
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СУШИСТ 

1 Стандарт внешнего вида 

2 Фирменный головной убор (черная бандана ) чистая, не мятая, без дырок 

 

3 Аккуратная, короткая стрижка. Волосы чистые.  
4 Гладко выбрит. Усы и борода недопустимы. 
5 Руки чистые, ногти аккуратно, коротко подстрижены, без грязи. 
6 Часы, кольца, цепочки, браслеты и другие украшения недопустимы. 
7 Перчатки медицинские, резиновые, многоразовые, тонкие. Не рваные, чистые.  
Соответствуют размеру рук. 

8 Пирсинг не допустим, кроме случаев согласованных с директором. 
9 
Фирменная черная футболка «Поло». Чистая, отутюженная. 

10 Использование парфюмерии на работе недопустимо. Разрешается использование дезодорантов 
11 Фирменный черный фартук, отглаженный, чистый, без дырок 
13 Носки, темных тонов, однотонные. 
14 Обувь закрытая, чистая. 
ДРУГОЕ 

1 Каждый сотрудник должен соблюдать правила личной гигиены и относиться к фирменной одежде 
бережно, аккуратно 

2 Менеджер, технолог при выполнении технологических операций по приготовлению пищи в технологии 
должен надевать фирменный фартук.  

3 Техник-электрик, строитель, тех.персонал от поставщиков оборудования при проведении работ в 
технологии и на линии торговых прилавков должны надевать халат. Халат однотонный, чистый, не 
мятый, не рваный.  

4 Сотрудники центрального офиса, представители контролирующих гос. органов при вхождении в 
технологическую зону должны надевать халат. Халат однотонный, чистый, не мятый, не рваный. 

 


